第一學期期中考
請由以下五題擇四題深論之；如五題全答者，則最後一題不予記分。
1. 你和你的朋友創立了一家二十四小時便利商店，並考慮使用電腦處理相關的業務及帳務。試分析電腦可以協助你們處理些什麼事務，並討論使用電腦的可能成本及效益。
2. 根據你在分組報告中籌組公司的經驗，試舉例說明：什麼是資料？什麼是資訊？企業所需的資訊依其功能及性質可分為幾類？企業組織各階層管理人員所需要的資訊有何不同？
3. 試討論現代企業組織有什麼特徵？處於什麼樣的環境？經營管理者因此要承受些什麼樣的壓力？因為這些特徵與環境，現代企業在實施資訊系統時會面臨什麼樣的問題？
4. 淡江大學與遠東百貨公司的基本組織與設立目標有何不同？如果你是管理者，對於這兩個組織你會分別採取什麼組織型態？說明你的理由及該組織型態的優缺點。
5. 內部控制不當可能會產生什麼樣的風險？內部控制系統有回饋式、前瞻式及預防式三種；請說明這三種控制系統的意義及在企業上的應用，並比較其差異。
第一學期期末考
請由下列六題中擇四題在答案紙上作答，並註明題號；多答者則後回答之題目不予計分。
1. 假設你大學畢業後，受聘至一家小型玩具製造加工廠擔任會計工作。該工廠位於淡水英專路，公司在台北市麗水街。你的老闆希望你能進行調查並評估電腦化的可行性。試說明你進行初步調查的步驟，收集資料的方法及評估各方案可行性的研究方向。
2. 經過詳細的調查及可行性研究後，你提出一份研究報告，大力推薦電腦化的效益。你的老闆對你的報告十分滿意，並希望你儘快進行電腦化的工作。公司的電腦顧問建議你先考慮你老闆的需要；你知道你的老闆雖然很熱衷電腦化，但對電腦一竅不通，所以對於他所需要的資訊還是以書面報表為佳。試提出你老闆所需要的報表種類，編製報表時應注意的事項及控制報表的要項。
3. 為了簡化電腦作業的程序，該顧問同時建議你將電腦化的相關事項編號並設計適當表格以協助資料的收集。試說明設計編號時應注意的原則，選擇編號方法時應考慮的事項，企業需要編號的事項，並根據公司的狀況舉例說明各種編號方法。
4. 該電腦顧問認為傳統的檔案處理方法有很多缺點，現代企業使用資料庫來掌控資訊及資源，已漸漸風行；公司電腦化的同時，應考慮建立資料庫以配合公司預期的發展。試說明資料庫的意義及其優缺點；並舉例並說明資料結構的六個層次。
5. 公司薪資發放的作業如下：












1)公司員工上下班均須打卡，以便統計工時計算薪資；每個月的第一個工作日，人事部門將上月的工時卡收集後，依員工編號順序彙總計算各員工上月的工作總小時數，並編製工時統計表一式兩份。編妥後，工時統計表的第一聯及工時卡送交會計部門，第二聯則依日期存檔在人事部門。 (2)會計部門收到工時卡及工時統計表第二聯後，隨即根據此二者及員工基本資料編製薪資發放明細表一式兩份、薪資袋一份、代扣稅款清單一式兩份及代扣健保費清單一式兩份。再分別以薪資發放明細表，代扣稅款清單及代扣健保費清單的第一聯為附件開出三張現金支出傳票送交老闆娘﹝總經理﹞。
(3)總經理依三張現金支出傳票簽發三張支票交會計部門；薪資支票至銀行兌現，代扣薪資所得稅及健保費支票則由銀行代收。會計部門將兌得之現金裝入薪資袋並通知員工領薪；員工領取時在薪資發放明細表第二聯簽字為憑。薪資發放完畢後，薪資發放明細表第二聯依日期存檔在會計部門。試依上列文字敘述繪製薪資作業程序的分析﹝文件﹞流程圖或控制流程圖，並說明為何要繪製流程圖。
6. 經過長達半年的分析研究與設計，軟硬體順利的經過測試及安裝，使用人員也獲得了充份的訓練，你開始著手進行資料轉換。試說明以下兩個問題：(1)資料轉換的方法有那幾種，其優缺點為何？(2)新系統運作後，如何對新系統進行全面性的評估？
第二學期畢業考
1. 試申論資訊化對中小企業的衝擊，並說明中小企業之特性是否影響資訊化的成敗。
2. 試比較人工作業系統與資訊系統之特徵，並討論資訊系統的審計風險及可採行的控制方案。
3. 試詳述電腦審計的方法，並比較其適用的環境或目的及其優缺點。
4. 試述線上即時系統的意義及其應用；並說明其內部控制的方法及審計的特點。
5. 什麼是電腦犯罪？說明電腦犯罪的可能形成原因及偵測方法。
