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1    緒 論

 學習目的

1.了解統計學的性質、重要性、學習統計學的目的及一些基

本觀念如母體、樣本、參數、樣本統計量等。

2.了解敘述統計及推論統計的基本觀念及其相互間的關係。

3.了解歸納法與演繹法的基本觀念及其與敘述統計及推論統

計間的關係。

4.了解統計方法及其實施步驟以及在經濟、政治、社會及日

常生活上的應用。
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統計學的意義

 統計學的意義

統計學是一種方法，一種工具。狹義的統計學是指以數字表

示的事實或資料 （data）；廣義的統計學是指蒐集、整理、

表現、分析及解釋資料，並藉科學的方法，在不確定的情況

下，由樣本資料所獲得的結果，來推論母體的性質與事實，

從而做出適切決策的一門學科。
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學習統計學的目的

 學習統計學的目的

日常生活中有很多資料，需利用統計方法來處理，才能變

成有用的資訊。

統計方法可以幫助我們有效的處理資料及做決策，提高個

人福利。

可協助人們瞭解決策的過程及決策的影響統計學是一種方

法，一種工具。
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統計學的發展

 統計學的發展

統計的觀念據稱最早出現於埃及與巴比倫的人口普查資料中，

Statistics 這個字最早出現於 16 世紀，它係源自拉丁文 status，那時

候統計是被用來表示國家（state）的資料。

統計分析最初發源於英國，1662年英國人 John Graunt 發表一篇

名為“Natural and Political Observations Made upon the Bills of
Mortality＂的論文。John Graunt被後人尊崇為現代統計學之父。

在Graunt發表論文之後，有些數學家對於統計學發生興趣並且做

出極重要的貢獻。發展出許多以機率論為基礎的統計推論方法，如

相關分析、迴歸分析、卡方檢定等，如今統計學被應用於許多科學

方面的研究。

今天人們已經不知不覺的將統計方法與觀念應用於日常生活中。
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統計學的應用

 統計學的應用

許多的社會現象與自然科學的研究，都可借助統計方法來分析、解釋

與預測。目前統計學有：

 統計學（一般）

 工程統計學

 生物或健康（醫療）統計學

 社會統計學

 教育統計學

以上這些統計學其研究對象與問題雖然有些不同，但是基本的統計觀

念與統計理論都是一樣的。
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母體與樣本

 母體

母體是由具有某些共同特質(characteristic)的元素(element)或個

體所組成的群體，是研究人員所要研究觀察的對象的全體集

合。

 樣本

樣本是由母體中抽取部份元素而組成的集合，是母體的一部

份。
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圖1.1   母體與樣本間的關係

母體與樣本

母體 樣本

母體參數

推論

樣本統計量

抽樣

第1章 緒論 基礎統計學二版

林惠玲 陳正倉著 雙葉書廊發行 2008

表1.1  2006年便利超商銷售情形的抽樣資料 單位：萬元

母體與樣本

便利商店店名 銷貨金額（萬元） ← 變數

元素 → 統一大同店 55,324 ← 觀察值

全家內湖店 35,235
萊爾富仁愛店 45,679
來來敦南店 68,568
界揚北新店 15,980
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母體參數與樣本統計量

 母體參數

母體參數是描述母體資料特性的統計測量數，一般簡稱為參數

或母數。參數是我們想要獲取的，是統計的核心。

 樣本統計量

樣本統計量是描述樣本資料特性的統計測量數，一般簡稱為統

計量，樣本統計量通常用來推論母體參數。
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統計學的內容與種類

 敘述統計學

敘述統計學包括蒐集、整理、表現、分析與解釋資

料的統計方法。

 推論統計學

推論統計學是利用已知的樣本統計量去推論未知的

母體參數的統計方法。
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統計方法的實施步驟

 確定問題

首先必須確定問題之所在，及研究分析的目的、對象與範圍。

 蒐集資料

針對研究對象、目的進行資料蒐集。在蒐集時應考慮是否有現成合用的資

料，蒐集的成本費用如何，蒐集的方式，資料涵蓋的範圍等。

 審查整理呈現資料

蒐集到的資料應先審核是否完整、正確、合理與一致，然後利用敘述統計

學所介紹的方法進行分類整理，並以文字圖形表格的方式將所獲得的結果

呈現出來。

 分析解釋資料

根據整理的結果加以分析研究，探討各數值間的相互關係並加以比較。

 統計推論

根據步驟所得的結果，來推論母體參數並下結論或做建議。
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圖1.2    統計方法的實施步驟
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阿 城 是 一 家 養 豬 場 的 主 人 ， 上 一 個 月 買

進 了 三 千 頭 仔 豬 ， 阿 城 想 瞭 解 這 一

批 小 豬 的 成 長 情 形 ， 看 看 是 否 需 要 改 變

飼 養 方 法 與 環 境 。

母 體 範 圍 × 3 , 0 0 0

阿 城 決 定 隨 機 抽 出  4 0  隻 小 豬

計 算 這 4 0 隻 小 豬 的 平 均 體 重 為 2 5 k g

阿 城 認 為 這 批 小 豬 的 成 長 情 況 合 乎 預

期 ， 因 此 不 必 更 改 飼 養 方 法 與 環 境 。

圖 1 . 5   統 計 方 法 的 實 施 步 驟


